
PSİKİYATRİK TEDAVİ 
VE PSİKOSOSYAL 
DESTEK İÇİN 
BAŞVURULABİLECEK 
YERLER

Tıbbi Sosyal Hizmet 
Birimleri
Hastane bünyesinde bulunur.
Engelli, kimsesiz, yoksul, sağlık 
güvencesiz, yaşlı, göçmen, sığınmacı, 
aile içi şiddet mağduru, il dışından 
gelen hastalar öncelikli olmak üzere 
ihtiyaç duyan tüm hastaların tedavi 
sürecinde yaşadıkları psikososyal 
ve sosyo ekonomik sorunlarının 
zamanında çözümlenmesi amacıyla 
hizmet verir.

Kimler Hizmet Alabilir?
Kimsesiz, terk ve bakıma muhtaçlar
Engelliler
Sağlık güvencesi olmayanlar
Yoksul kişiler
Aile içi şiddet mağdurları 
İhmal ve istismara uğramış çocuklar
Göçmen ve sığınmacılar
İnsan ticareti mağdurları
Yaşlı, dul ve yetimler
Kronik hastalığı olanlar
Ruh sağlığı bozulmuş kişiler
Alkol ve madde bağımlıları
Yabancı uyruklu olup tedaviden yararlanamayanlar

Daha fazla bilgi ve destek için en yakın 
Göçmen Sağlığı Merkezine gelin.
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Göçmen Sağlığı Merkezleri
Güçlendirilmiş/Göçmen Sağlığı Merkezlerinde 
psikolog ve sosyal çalışmacılar tarafından göçmenlere 
psikososyal destek hizmetleri sunulmaktadır.

Psikososyal destek birimlerinden; 

• Bireysel Psikolojik Danışmanlık
• Riskli ve hassas bireylere psikososyal destek
• Psikolojik değerlendirme ve destek
• Aile veya çift danışmanlığı
• Sosyal destek danışmanlığı
• Sağlık okuryazarlığı eğitimleri

• Grup eğitimi hizmetlerini alabilirsiniz. 

İl dışından gelen 
hastalar öncelikli 
olmak üzere tıbbi 

sosyal hizmete ihtiyaç 
duyan hastalara 

sosyal hizmet 
müdahalesi 
uygulanır.

Bu yayın, Avrupa Birliği’nin maddi desteği ile hazırlanmıştır.
İçerik tamamıyla T.C. Sağlık Bakanlığı’nın sorumluluğu altındadır 
ve Avrupa Birliği’nin görüşlerini yansıtmak zorunda değildir.



Ruh Sağlığı ve Hastalıkları Klinikleri

Ruh Sağlığı ve Hastalıkları (Psikiyatri) Klinikleri

Hem yetişkin hem de çocuk ergen psikiyatri klinikleri hastaneler 
bünyesinde hizmet sunmaktadır. Ruhsal bozukluklara yönelik 
ayakta ve yatarak tanı ve tedavi hizmetleri verilmektedir. MHRS 
üzerinden randevu alınabilmektedir.

Toplum Ruh Sağlığı Merkezlerine 
Nasıl Müracaat Edilir?

Kendisine bağlanmış coğrafi bölgedeki şizofreni ve bipolar 
bozukluk gibi ağır ruhsal rahatsızlığı olan hastalara ve ailelerine 
toplum temelli ruh sağlığı hizmetlerinin verildiği ayakta tedavi 
verilen birimlerdir.

Hizmetlerinden yararlanmak için, 
hastanın kendisi veya yakınları tarafından 
talep yapılabilir.

Merkez, kendisine bağlı bölgedeki ağır 
ruhsal rahatsızlığı olan hastaları tespit 
eder ve hasta veya ailesi ile telefon 
yoluyla irtibat kurar. 

Merkez konusunda bilgilendirme 
yapılarak hasta merkeze davet edilir.

Merkeze gelemeyecek durumda olan 
hastalar gezici ekip tarafından ziyaret 
edilir ve durumları belirlenerek merkeze 
davet edilir.

Toplum Ruh Sağlığı Merkezi (TRSM)

Toplum Ruh Sağlığı Merkezlerinin Hizmetleri Nelerdir?

Hastalara yönelik bireysel danışmanlık verilmesi

Kayıtlı hastaların, tedavi düzenine uyup uymadığının takibi

Hastanın bakım planı çerçevesinde, gezici ekip tarafından ev 
ziyaretleri yapılması

Grup terapisi yapılması

Psikososyal beceri eğitimi verilmesi

Hastanın durumuna uygun olarak resim, el sanatları, müzik gibi 
uğraşı tedavileri düzenlenmesi 

Hasta ve ailelerine psiko-eğitim verilmesi

Merkeze devamı sağlanamayan hasta veya yakınlarıyla irtibat 
kurulması

Toplum düzeyinde damgalama karşıtı çalışmalar yapılması

Sağlıklı Hayat Merkezleri
Birey ve toplumu sağlığa yönelik risklerden korumak, sağlıklı 
hayat tarzını teşvik etmek, birinci basamak sağlık hizmetlerini 
güçlendirmek ve bu hizmetlere ulaşımı kolaylaştırmak için 
kurulmuştur. 

Bu merkezlerde psikolog, sosyal çalışmacı ve çocuk gelişimcilerin 
görev yaptığı Psikososyal Destek Birimleri koruyucu önleyici 
ruh sağlığı hizmetlerini yürütmektedir. 

Alınabilecek hizmetler; Bireysel Danışmanlık/Aile Danışmanlığı, 
Sosyal Çalışmalar ve Toplumsal Destek, Çocuk ve Ergen Sağlığı 
Danışmanlığıdır.

Daha ayrıntılı bilgi için, aynı zamanda sağlık 
danışmanınız olan aile hekiminize veya en yakınınızdaki 
Göçmen Sağlığı Merkezine başvurunuz.


